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*The Project Management Institute (PMI) is an international professional society.  Their web site is www.pmi.org.  

هژورپ يگچراپکی تیریدم جیاتن

 تیریدم
هنماد

 تیریدم
نامز

 تیریدم
هنیزه

  تیریدم
تیفیک

 تیریدم
يناسنا عبانم

 تیریدم
تاطابترا

 تیریدم
کسیر

 و نیمات تیریدم
کرادت

زبا
را

اه
 و
ور

ه ش
ا
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هژورپ رد کسیر ينعم

$#ع!
 رد هک%8طق45غ ولمتحم داد*ور ک! %

 و جياتن رب ،ددنويDب عAقو ه@ هک<تروص
 ا!)اهتصرف(تTثم تا45ثات ەژورپفادLا

$]نم
.تشاذگ دLاوخ )اLد!دهت(%

Risk    = f(Likelihood, Impact)
event



كسیر كی داعبا

    رثا

     لامتحا

كسیر دادخر•

كسیر لامتحا•

كسیر ریثات•

كسیر يدنبنامز•

كسیر تارثا سنارولت نازیم•



هدشهتخانشریغ ياه كسیر و هدش هتخانش ياه کسیر

 ھب،هدش ھتخانشریغ ياھ كسیر و هدش ھتخانش ياھ کسیر
 دنتسھيزیر ھمانرب و يیاسانش لباق ھک دنتسھ يیاھنآ بیترت
 ھک تسا نیا تسام ھفیظو ھک ھچنآ و .دنتسین و

lھکنیا ات مینکيروآ عمج عقوم ھب و بسانم تاعلاطا 

lو مینکيیاسانش ار دوجوم ياھ كسیر ناکما دح ات 

lمیھدرارقهژورپ فادھا مادختسارد وحن نیرتھب ھب ار اھنآ.



هژورپ طیحم رد كسیر تدش
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كسیر تیریدم

lهنلااعف ش0پ و هنلااعف دروخرب
lفادها ققحت ندرك 678ادح يارب
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کسیر تیریدم يزیر همانرب

کس4ر ت.2يدم يز.ر همانرب يا% شخ!
lيژولدتم

$#ع!•
کس4ر ل2لحت و %%.اسانش شور %

lا% ت,لووسم و ا% شقن
$.اسک هچ•

؟تسHچ %Gک رE شقن و دنراد شقن کس4ر ت?<يدم رد %

lيدنب هجدوب
کس4ر ت?<يدم يارب ەدش ەداد صاصتخا %Lام عبانم•

lيدنب نامز
کس4ر ت?<يدم ەدش يدنب نامز همانرب•
•Uەزا Eيا UزاVي#$

%
lد ەرمن و =>;ا:زرا يا%را,عمA= Bر هCا% كس
lکس,ر يا( هناتسآ
l78د شرازگ يا( تمرف
lي?زا< و 8=>ا;زرا شورAB

کس,ر ت;Gيدم همانرب 8



کسیر نییعت

lدوجوم ياه كس'ر عاونا:
,+*ف ياه كس"ر•
,2*01يدم ياه كس"ر•
+5امزاس ياه كس"ر•

,
,78راخ ياه كس"ر•



کسیر نییعت

lکس-ر ,,+اسانش ياه شور
يزغم نافوط•
هتشذگ براجت•
ه;اشم ياه ەژورپ•
AB@صصختم رظن•

$#لد•
؟%

ه+حاصم•
IJطنم لEلحت•

K
•SWOT?



کسیر نییعت

lاه كس'ر =>;ا: هش'ر و ل6لحت ياه شور
,Cولعم-,?ع ياهرادومن•
کHمانيد متسDس•

تOثم ياه هقلح•
IBنم ياه هقلح•

K



کسیر نییعت

lورخ@<=
اه كس"ر•
اه كس"ر يدنب هتسد•
)Triggers( اه كس"ر مNلاع ,,5اسانش•

 تسا ەداد خر کس9ر ک# هک تسا نيا ەدنهد ناش' %$#لاع•
.تسا عBقو هناتسآ رد هکنيا ا# و
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کسیر يفیک لیلحت

l-6ک روط ه1 %$/ع#$
 زا مادکرهعCقو لامتحا هک م6نک $:9يعت %

 و تساردقچ ،م-ا ەدرک %%Mاسانش %O+ق تمسق رد هک %%Mاه كسJر
 رب يراذگ:Xثات رظن زا %Zامتحات6مها نا$:Xم هچ مادک ره هکنيا
jkان تارمث و جياتن %g/سfا1 اذل .دنراد ەژورپ فادها

قافتا رهزا %
.م6نک $:9يعت ار کسJر

lک ل)لحت ارچ(+,
؟-12 ل)لحت زا ل/ق -



کسیر يفیک لیلحت

lاهيدورو
ەژورپ دوجوم ت$عضو•

عو"!•
طساوا•
نا*ا)•

ەژورپ ع"ن•
ەداس و 0/.تور•
ەد:چ:پ لاما6 و د*دج•

4د1چ1پ ه0نج هس زا•
5

6
يروانف•
ABCD@يدم•
HDام مجح•



کسیر يفیک لیلحت

lاهرازبا
ناRSTخ رظن•
•UتسW

X
K Yدراد تاعلاطا تقد ه; لما.
تاعلاطا تحص•
تاعلاطا تقد•
;.خ عبنم دامتعا ت4ل2اق نا0/.م•



کسیر يفیک لیلحت

lاه ,+*ورخ
اه كسcر يدنب هOتر•

کسcر يراذگرثا ناRABم رد کسcر لامتحا بfBلصاح
تFاث•
اBHپ•

راذگRAثات لماوع lKKاسانش•



کسیر ریثات سیرتام–کسیر يفیک لیلحت



کسیر لامتحا / ریثات سیرتام–کسیر يفیک لیلحت
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کسیر يمک لیلحت

lAعBCD 7مFCنا GHD )رJاKD امز وMC
D( ر رهOورخ رد ار کسRSD 

.مZنک WFCيعت ەژورپ ياه
تOساسح لLلحت•
يزاس هQLش•
اه كس9ر %$] تاVWثات ناVWYم رد VWيغت دنور•



 ساسا رب هنیزه لیلحت زا يا هنومن-کسیر يمک لیلحت
هبحاصم



يریگ میمصت تخرد زا يا هنومن-کسیر يمک لیلحت
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کسیر هب تبسن شنکاو

lيريذ& كس"ر )Risk Taking(
ت#ثم ياه كس9ر صوصخ رد•
.دتفاLب قافتا ناfما دح ات كس9ر هك تمس نيا هbcY Fفر•
اهتصرف زا ەدافتسا نامه•

 نام$س دوبم3 كس?ر تمس ه> تكرح و نام$س يدوجوم شها3 :لاثم•
 رت MSOياI هنPQه كس?ر MNOفريذI رطاخ ه> ەژورپ نامز زا DEاخ ەرود رد
.يرادراVنا



کسیر هب تبسن شنکاو

lبانتجا)Avoidance(:
AعBCD 7يغتF 7سم ردF ا_ ههجاوم زا هک يوحن ه_ ەژورپ 
.مZنک ي7Fگولج کسOر
rYامتخاس حلاصم ناراVW Fسم رد :لاثم•

.مLهدن رارق ار %



کسیر هب تبسن شنکاو

lکس"ر لاقتنا)Risk Transfer(:
AعBCD هکنيا Gنک يراZلووسم هک مZيدم و تhJان جياتنتkl

D 
 درف ندرگ رب و دوش جراخ ام ندرگ زا ،کسOر کA زا
دوش هتخادنا يرگAد
يزوس شtآ همLب :لاثم•



کسیر هب تبسن شنکاو

lکس"ر ف:فخت)Risk Mitigation(:
AعBCD هکنيا Gنک يراZهک م Aقو لامتحا اtع AرکOکس vياWFC 
klان wCم جياتن هکنيا اA دAاZب

D نکمملقادح ه_ نآ زا 
.د_اA لZلقت
rYاش' شtآ لوسvک :لاثم•

.مLشاF هتشاد لحم رد %



کسیر هب تبسن شنکاو

lpآ شريذsهناها )Risk Acceptance(:
 نيا م6نك1 م6ناوت %{ هك يرا} اهنت طقف .ار کسJر مwxيذvب %$/ع-
.نآ جياتن و بقاوع و كسJر عCقو زا م6شا1 ەاsآ هك تسا
هلزلز عBقو bWYح رد رطخ گنز :لاثم•



کسیر هب تبسن شنکاو همانرب

lر 0/?يعتAاه كس
lرAهش GاH;I اهنآ تا/.ثات 0/?يعت و
lق رد اهتيلووسمQر ره لاAكس

)Risk Owner( کس=ر ره لووسم•

l4ك ل4لحتV0
I و WXI رAكس

lر ره ا2 هل2اقم ياه شورAەدش قفاوت( کس(
قيقد YEEارجا همانرب•

lيدنب هجدوب
lنامزgيدن



 و کسیر )Contingency plan( يلامتحا همانرب
)Fallback( درگ بقع همانرب

:-,امتحا همانرب
 3@ قافتا ەژورپ 678ح هک 233اه كس.ر ا+ هل+اقم يارب يا همانرب
 کس.ر زورب 678ح رد همانرب نيا .دنا ەدش 233اسانش و دنتفا

.دوش S3 @3صا همانرب نPQگNاج

:درگ بقع همانرب
 ا+ هل+اقم يارب ەژورپ مامتا و ەژورپ هنماد شهاU يارب يا همانرب
کس.ر برخم تارثا



هیوناث ياه كسیر و کسیر هدنام سپ

lزا  روظنم Residual Risk:
AعBCD ر زا رادقم نآOس|D عاونا زا دع_ هک vدخسا�D _رهOکس 

��ا_
D �D دننام.

lزا روظنم Secondary Risk:
AعBCD ر نآOاه كسMDD ياز دوخ هکZاو عاونا ەد�� ه_ ت�س� ام ش

دن�سه هZلوا ياه كسOر
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كسیر لرتنک و يریگ هزادنا

l7يغتF 7سم ردF ر ساسا رب ەژورپOەداتفاقافتا ياه كس
l_ي�زاBCD دوجوم عضو ساسا رب ەژورپ ياه همانرب 

كس9ر تzHيدم همانرب•
؟ەدش ەداد همانرب قبط اه كس-ر ه* خسا' ا$آ•

؟تسا زاGن يد$دج ياهخسا' ا$ تسا ەدوب رثوم اهخسا' نيا ا$آ
؟تساجربا' نانچمه ەژورپ ياه ضرف شJپ ا$آ
؟تسا ەداد خر يد$دجTrigger ا$آ
؟تسا ەدش[ يز]ر همانرب لYق زا هك تسا ەداد خر UVس-ر ا$آ

lهتشذگ براجت يزاسدن�سم
.دنا ەداتفا قافتا راbWY Fلوا يارب هك %%rاه كس9ر•
كس9ر اF هلFاقم د#دج ياه شور•
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